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1. AMAC ve KAPSAM

Bu talimatin amaci, ISO/IEC 17021-1, ISO /TS EN ISO/IEC 22003 ve TS EN ISO/IEC 27006 standartlar
cercevesinde USS Belgelendirme tarafindan Kuruluslarin yonetim sistemlerinin ilgili standart sartlarina gére
degerlendirilerek uygunlugunun belgelendirilmesi faaliyetinin yiiriitiilmesi amaciyla genel kural ve sartlart
tanimlamak i¢in hazirlanmigtir.

Bu talimat, belgelendirme icin bagvuru sartlarini, sistemin degerlendirilmesi ve belge verilmesi esaslarini,
belge kullanimi ve mali konular ile ilgili yiikiimliiliikkleri, belge verilmesinden sonra yapilacak denetimleri
uygulanacak kurallar1 ve aski/fesih halinde yapilacak islemleri kapsar.

2. UYGULAMA SORUMLUSU
Genel Mudur, Yonetim Temsilcisi, Sistem Belgelendirme Midir(, Planlama Sorumlusu, Bas Denetgi,
Denetci ve Tim Komiteler

3. TERIMLER, TANIMLAR VE KISALTMALAR
3.1.Belge: Belgelendirme kayitlari igin USS tarafindan basilan dokiimandir.
3.2.Belgelendirme: Bir iiriin, proses ya da hizmetin belirli sartlar1 karsilayarak belgelendirme prosediirleri
dogrultusunda degerlendirildigini dogrular.
3.3.Belgelendirme Isareti: Bir iiriiniin, prosesin veya hizmetin belirli sartlar1 karsilayarak yetkili biri
tarafindan belgelendigini gosteren sembol, kelime veya diger isaretlere denir.
3.4.Belgelendirme Prosedirleri: USS tarafindan gelistirilmis, bir tirtiniin, prosesin veya hizmetin belge
almasi ya da saglamasi i¢in degerlendirilmesinde kullanilan prosediirlerdir.
3.5.Belgelendirme Hizmetleri: Bir Grlinin, prosesin veya hizmetin Belgelendirme Prosedirlerine goére
degerlendirilmesidir.
3.6. Miisteri: Belgelendirme isteyen sirket, organizasyon veya sahis ya da birden fazla sirket, organizasyon
veya ortaklik i¢indeki bir kurulus.
3.7.Sbzlesme: Miisterinin Belge ve lisans bagvurusu sonucunda USS ile Miisteri arasinda yapilan karsilikli
taahhit.
3.8.Sube/Santiye: Uriiniin imal edildigi veya bir prosesin ya da hizmetin sunuldugu yer.
3.9.USS: USS Uluslararast Belgelendirme Hizmetleri A.S.

4. UYGULAMA

4.1.Genel
4.1.1. Bu kural ve sartlar, miisterilerine belgelendirme hizmetleri sunan USS Uluslararas1 Belgelendirme ve
Egitim Ticaret Limited Sirketi (USS olarak anilacaktir.) tarafindan belirlenir ve degistirilir.
4.1.2. Bu kural ve sartlar, USS tarafindan miisterilerine, bir mektup ya da talep yazisi ile veya goriismeler
dahilinde sozIi olarak, herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadigina dair bilgi verilmedigi siirece gecerlidir.
4.1.3. USS admna hareket eden higbir personel ya da bu iddiada bulunan kimse, bu kural ve sartlarm
degisikligini duyurmaya veya yapmaya yetkili degildir. Bu kural ve sartlarin degisikligini duyurmaya ya da
yapmaya, sadece USS Genel Mddirl yetkilidir.
4.1.4. USS, bu kural ve sartlar1, miisterilerini konu hakkinda bilgilendirme kosulu ile herhangi bir nedenle
degistirebilir. Bu degisiklikler, yetki almig oldugumuz akreditasyon kurulusu tarafindan karsilanmasi ya da
uygulanmasi i¢in belirlenen direktiflerde meydana gelen degisiklikleri de kapsayabilir.
4.1.5. Bu kural ve sartlarin degismesi ile birlikte, miisteriler, sistemlerinde olast bir degisiklik i¢cin beyan
edecegi uygun bir zaman icerisinde tamamlayip konu ile ilgili olarak USS’ye bilgi verme sorumlulugu
tagirlar.
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4.2.Ucretler
4.2.1. Misteri, USS tarafindan saglanan Belgelendirme Hizmetlerinin karsiligi olan tiim tcretleri
odemelidir.
4.2.2. USS bu anlagma altindaki tiim hizmetler karsiligindaki 6demelere fatura diizenler ve Misteri faturay1
belirtilen kurdan, 30 giin i¢inde ddemelidir.
4.2.3. USS, Miisteri ya da USS tarafindan askiya alinan veya son verilen Belgelendirmelerde higbir sekilde
geri 0deme yapmaz. Eger Miisteri zamaninda 0deme yapmazsa USS tarafindan istenen faizi 6demek
zorundadir. Faiz, Temerriit Faiz Orani ile giinliik olarak hesaplanir.
4.2.4. USS giiniin kosullarma gére Ucretlendirme Talimatini degistirme hakkina sahiptir.
4.25. USS Belgelendirme kurulusu tarafindan belgelendirme basvurusunda bulunan firmalara
belgelendirme faaliyetleri icin uygulanacak olan iicret ve odeme sartlari Ucretlendirme Talimatinda
detaylandirilmistir. Bu talimat zaman zaman veya USS ve Misteri arasindaki anlagsmaya gore
glincellestirilebilir.

4.3. Degerlendirme

4.3.1. Misteri ofisinde ve/veya tesislerinde (iiretim yeri/depolar/subeler..vb.) basvurulan kapsam ile ilgili
yapilan her tiir denetim , inceleme, numune alma, sorgulama vb islerinin tamami, uygunlugun
degerlendirilmesidir. Bu degerlendirme; USS ofislerinde dokiiman inceleme, sahada sorgulama/denetim,
miicbir sebepler vukuu buldugunda uzaktan denetim teknikleri ile gerceklestirilebilir. ilgili denetim teknigi
USS'nin prosediirlerinde detaylica belirtilmis olup, web sitemizde yayimlanmustir. Miisteri Belgelendirme
Prosediirlerine uyacagmi ve USS’ in ¢alisanlarina, temsilcilerine gerekli isbirligi ve kolaylig1 saglayacagini ve
ilgili altyapiy1 kuracagini kabul eder.

4.3.2. Akreditasyon kurumu talep ettigi taktirde; USS tarafindan bir sube/santiyede yapilacak olan
degerlendirme faaliyetine sahitlik edecek bir akreditasyon kurumu temsilcisine izin vermek de dahil olmak
Uzere Miisteri, USS’ in iiriin, proses ve hizmet ile ilgili her tiirlii makul isteklerine hizla uymahdir.

4.4. Belgenin Kullanim
4.4.1. Yonetim Sistemleri Belgelendirme s6zlesme stiresi ii¢ (3) yildir fakat belge gegerlilik siiresi bir (1)
yildir, her gozetim denetimde yenilenir.
4.4.2. Kapsam degisikligi, Adres degisikligi ve Unvan degisikligi denetimlerinde belge siiresinde herhangi
bir degisiklik yapilmaz, ilk belge tarihi, belgenin gecerlilik siiresi i¢in esas alinir ve gerekli goriildiigiinde
yapilan degisiklikle ilgili yeni Belgelendirme S6zlesmesi imzalanir.
4.4.3. Sozlesme imzalayan kurulus, belgeyi ancak denetime tabi ve belgede adi gecen iiretim/hizmet
yerilyerleri igin kullanabilir.
4.4.4. Basgvuran kurulusun organizasyonunda farkli yerlerde teskilatlanma var ise denetim, tiim sistemin
uygunlugunu tespit edebilecek sekilde Ornekleme yapilarak Belgelendirme Prosediirlerine gore
gerceklestirilir.
4.4.5. Diizenlenen belgede, belgelendirme kapsamina giren kurulus adresleri yazilir.
4.4.6. Belge, basvurusu yapilan ve onaylanan kapsam diginda kullanilamaz. Aksi tespit edilip yazili olarak
ikaz edildigi halde bu kriterlere uymayarak belge kullanmaya devam eden kuruluslar hakkinda yasal islem
yapilir.
4.4.7. Belge, USS’nin miilkiyetinde olup, Belgelendirme Prosediirii hiikiimlerine uydugu siirece ve belge
gecerlilik siiresince, kurulus belgeyi kullanim hakkina sahiptir. Kurulus belgeyi hicbir sekilde bagka bir
kurum ya da tiizel kisilige devredemez.
4.48. Belge aski siiresince gecici olarak gecersizdir. Aski siireci ile ilgili bilgiler gerekli hallerde kamunun
erigimine agilabilir.
4.4.9. Belgenin haksiz kullanimindan dogan sorumluluk kurulusa aittir.
4.4.10. Kurulus sahip oldugu belgenin askiya alinmasi veya Belgelendirme s6zlesmesinin iptalinden sonra
belgesini kullanmay1 ve ona atif yapmayr durdurmakla yiikiimliidiir. Belgeli oldugunu belirten her tiirlii
dokiimam, tamtim malzemesini, reklam faaliyetlerini ve ilgili Belgelendirme sembolii (logosu) kullanimini
durdurmalidir.
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4.5, Belgeli Kurulusun Yiikiimliiliikleri

4.5.1. Kurulus belgelendirmede esas alinan standardi veya sartlarini uygulamakla ylikiimliidiir.

4.5.2. Kurulus Sistemi uygulamalarindaki;

Organizasyon yapisi ve yonetim (kilit personel, karar alicilar) degisikliklerini, unvan degisikliklerini, adres
degisikliklerini, tiizel kisilik degisikliklerini, saha/sahalar degisikliklerini ve Belgelendirme Basvuru
Formunda yer alan bilgilerden herhangi birindeki her tlrli degisikligi takip eden bir ay igerisinde Degisiklik
Talep ve Degerlendirme Formu ile yazili olarak USS’ e bildirmek zorundadir.

45.3. Kurulus Degisiklik Talep ve Degerlendirme Formuna Web sitemizden veya Ofis Personelinden
ulasilabilir.

4.5.4. Kurulusun tiizel kisiliginin degismesi durumunda eski tiizel kisiligin belgesi iptal edilir, yeni tiizel
kisilik ile ilgili belgelendirme islemi baglatilir.

45.5. Belgelendirme ile ilgili miiracaat eden kurulug, yapilacak denetimlerde ilgili sisteminin
degerlendirilmesine iligkin tiim faaliyetlerini denetim goérevlilerine bildirmekle, onlarin isteyecegi bilgileri
dogru ve zamaninda vermekle, ¢aligmalarinda her tiirlii kolaylig1 saglamakla ylikiimliidiir.

4.5.6. Miiracaat eden kurulus, birisi Yonetim Temsilcisi olmak kaydiyla iki kisi belirtir. Sorumlu personel,
denetim sirasinda hazir bulunur, gerekli bilgi ve dokiimanlarla Denetim Gorevlilerine yardimei olur.

45.7. Misteri, USS’ in Belgelendirme Prosediirlerinin gerektirdigi aktivitelerde yer alan calisanlarmin,
temsilcilerinin ve tageronlarinin giivenliginden sorumludur. Konuyla ilgili tiim giivenlik ve koruyucu kiyafet
veya donanim saglanmali, giivenlik tavsiyelerinde bulunmali ve gerekirse 6zel egitim vermelidir.

4.5.8. Uygulanabilir oldugunda, denetim esnasinda gozlemciler (akreditasyon denetgileri veya aday
denetgiler gibi) bulunabilir. Bu durumda miisteri gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

4.5.9. Kurulus belgesini, islerinde, tekliflerinde, ihalelerde reklam amaciyla, iiriin sorumlulugu agisindan
anlagsmazliklarda Uriiniiniin/hizmetinin miiracaata esas olan sistemi kapsaminda tretildigini/sunuldugunu
gostermek Uzere kullanabilir.

4.5.10. Kurulus, uygunsuzluklardan kaynaklanan {iriin, hizmet, proses ve varsa servislerinin performansi ile
ilgili miisteri sikayetlerinin kayitlarini tutmakla ve gerek duyuldugunda USS’ e bildirmekle sorumludur.
4.5.11. Belgelendirilmesine iliskin herhangi bir yaniltic1 beyanda bulunamaz veya buna miisaade edemez.
4.5.12. Belgelendirme dokiimanini ve bunun herhangi bir kismini yaniltict bir sekilde kullanamaz veya
kullanimini engeller.

4.5.13. USS, tarafindan belgelendirilmesinin geri ¢ekilmesi veya iptal edilmesi Uzerine belgelendirmeye ait
bir atfi igeren biitlin reklam isini durdurur.

4.5.14. Belgelendirme kapsami daraltildiginda bu kapsama uygun olacak sekilde tiim reklam malzemelerini
degistirir.

4.5.15. Belgesini USS’ ye veya belgelendirme sisteminin itibarmma golge diigiirecek sekilde ve kamunun
giivenini kaybettirecek sekilde kullanamaz.

4.5.16. Kurulus, Belgelendirme ile ilgili {icretleri, Belgelendirme S6zlesmesinde belirtildigi sekilde 6demekle
yikiimliidiir. S6zlesmeye uyulmamasi durumunda yasal mevzuatlar uygulanabilir.

4.6. Logo kullamm kurallar

4.6.1. Belge almaya hak kazanan kurulus, belgenin gecerlili§i devam ettigi siirece kendisine verilen
logo/lar1 kullanabilir.

4.6.2. Belge kapsami disindaki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda Belgelendirme sembollni (logo)
kullanamaz.

4.6.3. USS Yonetim Sistemi Belgelendirme Logosunu/Logolarmi belge kapsami dahilindeki faaliyet
alanlarinda ve reklamlarinda belgenin iiriine degil Yonetim Sistemine verildiginin belirtilmesi kaydiyla
kullanabilir. Uriinlerin taginmas1 amaciyla kullanilan dis ambalajlar iizerinde, belgenin iiriine degil ilgili
Yonetim Sistemine verildigini ve USS belgelendirme tarafindan Yonetim sisteminin denetlendigini belirtecek
bir ifade ile birlikte kullanilabilir.

4.6.4. Belgelendirilmis kurulus logolar1 Laboratuvar testleri, Kalibrasyon inceleme raporlart tizerinde
uygulayamaz. Ciinkii bu tip veriler iiriin yerine ge¢mektedir. Belgelendirilmis kurulus, Ayrica sirket
kartvizitlerinde de USS Yo6netim Sistemi Belgelendirme Logosunu/Logolarini kullanamaz.

“Bu Belgenin Orijinali Elektronik Ortamdadir. Ortak Elektronik Ortamda Daima Giincel Belgeler Tutulur. Mecbur Kalmadik¢a Cikti Almayiniz.




Dokiiman No PR.10.TL.01

ZUSS T ALIM AT Yariirlik Tarihi | 06.12.2020

Revizyon No 01

Revizyon Tarihi |28.12.2021

BELGELENDIiRME KURALLARI TALIMATI

Sayfa No 517

4.6.5. Uriin belgelendirmesi prosediiriinii basar1 ile tamamlamis kurulus uluslararasi kurallar cercevesinde
ve Urlinlin tabi oldugu uygunluk degerlendirme direktifinde tanimlandig1 sekilde uygunluk isaretini iiriin
tizerinde, iirlin ambalaj1 {izerinde veya iriinle birlikte sevk edilen evraklar ile birlikte kullanabilir.

4.6.6. Belgelendirme So6zlesmesinin askiya alimmasi veya iptal edilmesi halinde kurulus logo kullanimini
durdurmalidir.

4.6.7. Belgenin kapsaminin daraltilmasi durumunda yeni kapsama gore kullanim noktalar1 diizenlemelidir.
4.6.8. USS’ in zarar gorebilecegi ve kamuoyunu yaniltici sekilde kullanilamaz.

4.6.9. Internet, dokiimanlar, brosiirler veya reklam gibi iletisim ortamlarinda belgelendirme statiisiine atifta
bulunurken USS’nin Marka Logo Talimatinda ve bu talimatta belirledigi sartlara uymalidir.

4.6.10. USS Sistem Belgelendirme sembolleri belge alimindan sonra kurulusa gonderilen sekilde ve
boyutlarda kullanilabilir. Ayrica oranlar sabit kalmak sartiyla boyutlar kiiciiltiiliip, biiyiiltiillebilir ancak
renklendirmesi degistirilemez. Ihtiya¢ halinde sembollerde (logo) bigim, sekil, boyutlar veya kiigiiltme,
bliyiiltme oranlar1 agisindan yapilabilecek degisiklikler Belgelendirme Miidiirii tarafindan belgeli kuruluslara
duyurulur gerekli degisiklerin yapilmasi istenir.

4.6.11. Belirtilen bu sartlar1 yerine getirmeyen kurulusun belgesinin askiya alinmasi veya iptal edilmesi
islemleri USS tarafindan uygulanir.

4.6.12. USS’ nin marka logo kullanimina iligkin kurallar1 Marka Logo Kullamim Talimatinda belirtilmistir.

4.7. USS’ in Yiikiimliiliikleri

4.7.1. USS, kurulus ile ilgili tim bilgi ve belgeleri (kurulus haricindeki kaynaklardan saglanan kurulus
hakkindaki bilgiler de dahil) prosediirleri geregi gizli tutmakla, gizlilik hiikiimlerini i¢eren Hizmet
Taahhiidiinii ¢alisanlarina, komite liyelerine, denetim gorevlilerine, uzmanlarma imzalatmakla yiikiimliidiir.
4.7.2. USS, Belgelendirme Prosediiriinde degisiklik yapma hakkina sahiptir. Ancak degisiklikten onceki
kazanilmis haklar gegerli olup degisikliklerin uygulanmasinda dokiimanlardaki yiiriirliik tarihi esas almur.
USS Belgelendirme igin referans alinan; Belgelendirme Prosedirli, Uzaktan Denetim Prosedird,
Belgelendirme Kurallari, Itiraz ve Sikayet Degerlendirme Prosediirii’'niin giincel hallerinin resmi web
adresinde olmas1 saglanir.

4.7.3. Kurulus, Belgelendirme kararlarma itiraz edebilir. itiraz ve Sikayetleri Degerlendirme Komitesi USS’
den kaynaklanan bir hatanin itiraza sebep olduguna karar verirse, yapilacak caligmalarin masraflari kurulustan
talep edilmez.

4.7.4. USS biinyesinde kullanilan TSE, ISO ve EN standartlar1 dig kaynakli dokiiman olarak tanimlanmis
olup, guncellik takibi Yonetim Temsilcisi tarafindan yapilmaktadir. Belgelendirme faaliyetlerinde esas alinan
standarttaki degisiklik olmas1 veya yeni bir standart yayinlanmasi halinde degisikligin séz konusu oldugu
standart esas alinarak belgeli kuruluslara web sayfasinda yayinlayarak, mail yolu ile veya yazili olarak
bildirilir.

4.7.5. USS tarafindan belgelenen kuruluslarin adlari, belge aldiklar1 ilgili sistemi, belge durumlari,
kapsamlari, belgeli kuruluslarin sehirleri talep eden kuruluslara, talep sebebi makul bulunur ise, iletilir.

4.7.6. Belgelendirme Miidiirii tarafindan s6z konusu degisikliklere belgeli kuruluglarin ne kadar siirede
uyum saglamasi gerektigine mevzuat hiikiimleri ve standardin yayimlandigi ana kurulusun tavsiyeleri de
dikkate alinarak belirlenir. Standart degisikligi bilgilendirme yazisinda gecis siiresi de kuruluslara bildirilir ve
gecis siiresi sonuna kadar belgenin gecerliligi devam eder.

4.7.7. Standart degisikliginin kapsamina gore kurulus Belgelendirme S6zlesmesini devam ettirmek istiyor
ise belirtilen en gec¢ gecis siiresi sonunda tam denetim yapilir veya normal gézetim denetim tarihinde yapilan
incelemede kurulusun degisiklige uyum saglayip saglamadigi incelenir.

4.7.8. Degisiklik bildirilen kurulusun, bildirilen degisiklige belirlenen uyum siiresi icerisinde uyum
saglamamasi veya saglayamamasi durumunda belgenin iadesi ve Belgelendirme S6zlesmesinin iptali ile ilgili
hiikiimler uygulanir.

4.7.9. USS tarafindan gergeklestirilen denetimlerde Logonun uygun kullanilmas: Denetim Heyeti tarafindan
kontrol edilir.

4.7.10. USS’nin sorumlulugu, uygunluk degerlendirmesi i¢in bagvuran kurulusta uygulanma durumu igin
ornekleme yontemi ile objektif delillere dayali denetim bulgularimi saptamak ve bulgulara gore karar
verilmesi i¢in degerlendirme yapmaktir.
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4.7.11. Sunulan hizmet, USS tarafindan belgelendirilmis olan kuruluglarm ilgili yonetim sistemi standardina
% 100 uyum sagladigmin garantisini tagimamakta olup, biinyesinde ilgili uygunluk sartlari1 saglama
sorumlulugu kurulusun kendisindedir.

4.7.12. USS yapmus oldugu mesleki sorumluluk sigortasi ile miisterilerinde kendi hizmetlerinden
kaynaklanan zararlar1 karsilayabilecektir. Yapilan sigorta poligesinde Sigorta sirketi kriterleri geregi, muafiyet
oldugu taktirde USS yapmis oldugu mesleki sorumluluk sigortasi ile miisterilerinde kendi hizmetlerinden
kaynaklanan zararlar1 karsilayabilecektir.

4.7.13. Yapilan sigorta poligesinde Sigorta sirketi kriterleri geregi, muafiyet oldugu taktirde policede muaf
tutulan bu meblag USS tarafindan karsilanacaktir.

4.7.14. USS reklamlarda dahil olmak {izere miisteri ya da piyasaya sunulan bilginin dogru olmasi, yaniltici
olmamasi igin gerekli tiim tedbirleri alir.

4.7.15. Belgelendirme faaliyetlerine iliskin olusturulan raporlar ve ilgili standarda gore diizenlenen belge
USS’nin miilkiyetinde olup bu dokiimanlarin dagitimi ve ¢ogaltilmas1 USS’ ya aittir.

4.7.16. Belgelendirilen kurulus miisterilerinden ya da piyasadan alinan sikayetleri arastirmak veya
degisikliklere (kapsam degisikligi, adres degisikligi, belge aski vb) cevap vermek iizere miisterilere 6zel
denetimleri diizenleme hakkina sahiptir.

Belgelendirilmis kurulusun belge gecerlilik tarihinden 4 ay 6nce yenileme denetimi bildirilir.

4.8. USS’ ye Yapilan itirazlar Ve Degerlendirilmesi

4.8.1. Belgelendirme talebinde bulunan veya daha dnce belgelendirilmis olan bir kurulus Belgelendirme
Miidiiriiniin herhangi bir kararina karsi itirazda bulunabilir. Kurulus bu itiraz1 s6z konusu karar bildiriminin
eline gecmesini izleyen en ge¢ 15 gln icerisinde yapabilir.

4.8.2. Kurulus itirazim yazili olarak USS’ e iletir, USS itiraz ile ilgili itiraz ve Sikayetleri Degerlendirme
Komitesini toplar, Itiraz ve Sikayet Degerlendirme Prosediirii'ne gore islem yapilir.

4.8.3. ltiraz ve Sikayetleri Degerlendirme Komitesi, gerek goriir ise séz konusu kurulus temsilcilerini ve
Denetim Heyetini toplantiya ¢agirabilir.

4.8.4. ltiraz ve Sikayetleri Degerlendirme Komitesinin aldig1 karar gerekgesi ile birlikte, itirazi izleyen 30
giin igerisinde Belgelendirme Miidiirii tarafindan kurulusa yazi ile bildirir.

4.9. Sézlesmenin Iptali Ve Belgenin Geri Alinmasi

4.9.1. Kurulusun Belge kullanimina dair sozlesmesi, Belgelendirme Miidiriiniin kararina goére asagidaki
durumlarda iptal edilebilir.

4.9.2. Verilen aski siiresi sonuna kadar kurulusun denetimin gergeklestirilmesine miisaade etmemesi.

4.9.3. Aski halinin kaldirilmast i¢in gerceklestirilen faaliyetlerde kurulugsun uygunsuzluklarimi 6ngoriilen
siirelerde kapatmamasi.

4.9.4. Belgelendirilmis miisterinin goniillii olarak gecici askiya alma talebinde bulunmasi (askiya alma, geri
cekme veya kapsam daraltma talepleri kurulus tarafindan USS’ ya yazili olarak bildirilmelidir. Yazili talebin
kurulus yetkilisi tarafindan imzalanmas1 ve yazi ekinde imzalayan kisinin yetki belgesini (imza sirkiileri vb.)
USS’ e ulastirmasi istenir.)

4.9.5. Kurulusun iflas1 veya belge kapsamindaki faaliyetine son vermesi.

4.9.6. Kurulusun Yonetim Sistemi Belgesini kapsaminda belirtilen {iriin veya hizmetten farkli alanlarda
kullanmasi,

4.9.7. Kurulusun denetimler sirasinda eksik ve yaniltici bilgi vermesi.

4.9.8. Belgenin yaniltici ve haksiz kullanimu.

4.9.9. USS tarafindan tahakkuk ettirilen {icretlerin fatura edilmesini takip eden 1 ay icerisinde 6denmemesi.
4.9.10. Belgenin gecerlilik siiresi i¢inde, yapilan denetimlerde kurulusun yonetim sisteminin uygunlugunu
tamamen yitirdiginin tespit edilmesi.

4.9.11. Kurulusun belgede belirtilen tesis adresinde bulunmamasi.

4.9.12. Kurulusa ait tiizel kisiligin degismesi.

4.9.13. Kurulusun Belgelendirme Prosediirii hiikkiimlerine aykir1 hareket etmesi.

4.9.14. Kurulusun belge ve ekleri {izerinde tahrifat yapmasi.

4.9.15. Herhangi bir sebepten dolayr kurulusun, USS tarafindan bildirilen gozetim denetim tarihini siire
belirtilmeksizin erteleme talebinde bulunmasi veya gozetim denetiminin iptali talebinde bulunmasi.
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4.9.16. Kurulus talebi durumunda, Belgelendirme S6zlesmesinin iptalini istedigi takdirde USS’ ya yazil
olarak bildirmesi durumunda. Belgenin geri alinmasimi ve Belgelendirme Sozlesmesinin iptalini gerektiren
durumlarda, Belgelendirme Miidiirii tarafindan konunun Belgelendirme Komitesi giindemine alinmasi
saglanir. Belgelendirme Miidiirii karar ile sozlesmesi iptal edilen kurulusa Belgelendirme Miidiirii tarafindan
belgenin askiya alindigy, ilgili kurulusa yazih olarak bildirilir (kurulusa USS antetli formu ile ihtarname
gonderilir) s6zlesmenin iptal tarihinden itibaren belgeyi kullanmamasi ve geri iade etmesi gerektigi belirtilir.
4.9.17. USS belgenin geri alinmasi1 ve sdzlesmenin iptaline dair kararlar1 yayinlama hakkina sahiptir.

4.9.18. Bu kurulusa ait biitiin bilgi ve belgeler en az 5 yil siiresince arsivlenir.

4.9.19. Kurulus, belgenin geri alinmasi ve s6zlesmenin iptali karariin yazili olarak bildirilmesinden itibaren
belge ve logonun kullanimini durdurur.

4.9.20. Kurulus, s6zlesme ile kendisine verilmis her tiirlii belgeyi kendisine bildirilen tarihten itibaren en gec
15 giin icerisinde USS’ ya iade etmelidir. lade etmedigi durumlarda yasal islem uygulanir.

4.9.21. Sozlesmesi iptal edilen kurulusun yeniden miiracaatinda denetim iglemleri ilk miiracaatta oldugu gibi
uygulanir ve iptal tarihinden itibaren 30 giin dolmadan yeni miiracaat isleme konulmaz.

4.9.22. Belge sozlesmesi yapilarak belge kullanma hakki verilen bir kurulusun belge s6zlesmesinin fesih
edilme esaslar1 Sozlesme Iptali Talimatinda belirlenmistir.

4.10. Belgenin Yamltic1 Ve Haks1z Kullanim

4.10.1. USS ile sozlesme yapilarak belge kullanma hakki kazanan kuruluslarin yazili ve gorsel basindaki
takibi ile, herhangi bir sikayet durumunda veya gergeklestirilen denetimler esnasinda yerinde goézlem
yapilarak tamitim dokiimanlari/malzemelerinde belgeyi tiiketiciyi yaniltici sekilde kullandig1 veya kurulusun
belgeyi kapsaminda olmayan farkli adres /iiriin/hizmet igin kullandig: tespit edildigi takdirde kurulus yazili
olarak uyarilir ve herhangi bir ihtilaf durumunda belgeli kurulus, belgeyi referans gosteren tiim tamitici
yayinlarint USS’ e sunar.

4.10.2. USS Yonetimi bu referanslarda belgenin yaniltici sekilde kullanilip kullanilmadigini degerlendirir.
Kullamlmigsa kurulustan s6z konusu yayimdaki uygunsuzlugu diizelterek yenisini sunmasini ister. Kurulus,
gerekli degisiklikleri yapmay1 reddederse, USS Belgelendirme Midiiriiniin kararina gore sorunla ilgili olarak
belgesi askiya alinir. Verilen siire icerisinde ilgili husus diizeltilmedigi durumda s6zlesme iptal edilerek, belge
geri almir ve yasal islem baslatilir.

4.10.3. USS ile Belgelendirme Soézlesmesi yapilmadan belgenin kazandirdigi menfaatleri  kullanan
Belgelendirme So6zlesmesi bulunan ancak belgesini askida iken kullanan veya {izerinde tahribat yapan
kuruluslardan, ilgili dava tarihindeki Kurulusun biiyiikliigii ve USS-Belgelendirme Hizmetleri Ucretlendirme
Talimati dikkate alinarak yasal olarak tazminat talebinde bulunulur.

4.10.4. Belge almak icin USS’ e miracaat eden kuruluslar bu talimat ve Belgelendirme So6zlesmesi
hiikiimlerine eksiksiz olarak uymay1 kabul etmis sayilir.
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